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  ماري سازمانی زکمن باانطباق چارچوب مع
  رانه معماري مدل

  †فریدون شمس  و*سید شروین استادزاده

  چکیده
 بـه شـدت   90هاي اطلاعاتی از نیمه دوم دهـه   حل جامع و راهبردي در توسعه و نگهداشت سامانه معماري سازمانی به عنوان یک راه   

هاي فیزیکی و منطقی است که گردش اطلاعات در آن نقش           فرآینداي از     دهیک سازمان، مجموعه پیچی   . مورد توجه قرار گرفته است    
 از سازمان  رااي از نماهاي داخل سازمان اشاره دارد که با هم یک دید کامل  به مجموعهیاصطلاح معماري سازمان. مهمی بر عهده دارد   

به چنین ساختاري، چـارچوب  . ان سازماندهی کردتو  گیري از یک ساختار منطقی نمی       یک چنین دیدي را بدون بهره     . کنند  فراهم می 
 چارچوب معماري سازمانی    اند که در بین آنها      هاي مختلفی براي معماري سازمانی ارایه شده        چارچوب .شود  معماري سازمانی گفته می   

  .رود یک نمونه شاخص به شمار میزکمن 
ي چـارچوب زکمـن   هـا  سلولجنس براي همه  چه و هم ي یکپار ها  مدلیکی از مشکلات فراروي استفاده از چارچوب زکمن نبود          

هـاي پیـشنهادي    حـل  با ایـن حـال، راه  . هاي متفاوتی توسط محققان مختلف پیشنهاد شده است حل براي حل این مشکل راه  . است
رانه  ري مدلدر این مقاله قصد داریم یک زبان یکپارچه بر پایه معما. ي چارچوب زکمن را پوشش دهند     ها  سلولنتوانستند بطور کامل    

 عملی مورد بررسی قرار گرفت تا نتـایج  حل ارایه شده در یک محیط کاملاً       هرا. ي چارچوب زکمن ارایه کنیم    ها  سلولسازي    براي مدل 
  . مشخص شودها روشحاصل از این کار تحقیقاتی در مقایسه با سایر 

   کلیديهاي واژه
 .سازي مدلرانه،  معماري مدلچارچوب زکمن، چارچوب معماري سازمانی، معماري سازمانی، 

Applying Model Driven Architecture to 
Zachman Enterprise Architecture Framework 

S. Shervin Ostadzadeh and Fereidoon Shams 

Abstract 
Enterprise Architecture has been in the center of attention in the late 90s as a comprehensive and leading solution 
regarding the development and maintenance of information systems. An enterprise is considered as a set of elaborate 
physical and logical processes in which information flow plays a crucial role. The term Enterprise Architecture 
encompasses a set of different views within the enterprise which constitute a comprehensive overview when put 
together. Such an overview can not be organized regardless of incorporating a logical structure called Enterprise 
Architecture Framework. Among various proposed frameworks, the Zachman Framework (ZF) is one of the prominent 
ways of conceptualization. The main problem faced in using ZF is lack of coherent and consistent models for its cells. 
Several distinctive solutions have been proposed in order to eliminate the problem, however achieving no success in 
thoroughly covering all the cells in ZF. In this paper, we have proposed an integrated language based on Model Driven 
Architecture (MDA) in order to obtain compatible models for all cells in ZF. The proposed method was examined in 
practice, revealing its advantages and the efficiency gained in comparison to the previously studied techniques.  
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  مقدمه -1
آوري  نیاز به اثباتی بتوان گفت کـه امـروزه اسـتفاده از فـن             شاید بدون   

. رود ها یک چالش اصلی بـه شـمار مـی    اطلاعات و ارتباطات در سازمان  
. تواند هم یک فرصت و هم یک تهدید تلقی شـود   آوري اطلاعات می    فن
توانـد بـه بهبـود        هـاي اطلاعـاتی مـی       آوري از طریق توسعه سـامانه       فن

 پس از گذشـت  ،با این حال. ازمان منجر شودهاي کاري داخل س فرآیند
تغییرات در سازمان . شود  مدتی نیاز به تغییرات در سازمان احساس می       

از آنجا که هزینـه     . هاي اطلاعاتی را به همراه دارد       لزوم تغییر در سامانه   
 ،هـاي اطلاعـاتی معمـولاً بـسیار بـالا اسـت            توسعه و نگهداشت سـامانه    

ایـن امـر بـه    .  تغییرات ندارند  ام مداوم این  مدیران چندان رغبتی به انج    
از ایـن پـس، همـین       . شود  هاي اطلاعاتی منجر می     ماندگی سامانه  عقب

ها به عنـوان سـد بزرگـی در مـسیر پویـایی سـازمان محـسوب                   سامانه
رود   معماري سازمانی جدیدترین مفهومی است که امیـد مـی         . شوند  می

معمــاري . اده کـرد بتـوان از آن بـراي جلـوگیري از ایـن مـشکل اسـتف      
ــره   ــا به ــصد دارد ب ــازمانی ق ــري  س ــاختار  گی ــک س ــارچوب(از ی ) چ

شده و با توجه به یک متدولوژي مـشخص بـه همـسوسازي            سازماندهی
  .آوري اطلاعات بپردازد سازمان و فن

راه معمول براي درك کار یک سازمان، ایجـاد نماهـایی از اجـزاي     
معمولاً . شود  گفته میاريمعمامروزه، به این نماها    . داخل سازمان است  

تنها نماي یک قسمت خـاص از کـل        ) مثلاً معماري داده  (یک معماري   
اي از  اصطلاح معماري سـازمانی بـه مجموعـه   . دهد سازمان را نشان می  

ها اشاره دارد که با هـم یـک دیـد کامـل از سـازمان را فـراهم          معماري
ت مختلف عابراي سازماندهی یک چنین جنگل انبوهی از اطلا. کنند  می

هاي مختلفی براي معمـاري   امروزه چارچوب.  است نیازبه یک چارچوب 
تـوان بـه چـارچوب     سازمانی پیشنهاد شده اسـت کـه از آن میـان مـی           

 2، چارچوب معماري سازمانی فدرال    (ZEAF) 1معماري سازمانی زکمن  
(FEAF)   3داري ، چــارچوب معمــاري ســازمانی خزانـــه (TEAF) و ،
ها، چـارچوب زکمـن    از بین این چارچوب . رد اشاره ک  C4ISRچارچوب  

 سازمانی کاملاً پذیرفتـه شـده       به عنوان یک چارچوب مادر در معماري      
هـا از مزایـایی    این چارچوب در مقایسه با سـایر چـارچوب       . ]1،3[ است

) 2(تــر،  تعریــف اســتفاده از دیــدهاي خــوش) 1: (]1[ برخــوردار اســت
) 4(، و هــا ســلول بــودن نرمــال) 3(تــر،  اســتفاده از تجریــدهاي کامــل

یـل انتخـاب   ایـن مزایـا در واقـع دلا      . گستردگی اسـتفاده عملـی از آن      
بـا ایـن    .  به عنوان چارچوب هدف در این مقالـه اسـت           زکمن چارچوب

یکی . حال، چالشهایی نیز فراروي استفاده از چارچوب زکمن وجود دارد
ي اه ـ سـلول سـازي   از این چالشها، نبود یک زبان یکپارچـه بـراي مـدل    

 یا ابزارهـاي   ها  مدلاي از     چارچوب زکمن هیچ مجموعه   . چارچوب است 
ــراي یــک ســلول تجــویز نمــی  در واقــع هــیچ تکنیــک . کنــد خــاص ب

. ي ماتریس زکمن وجود نـدارد   ها  سلولتعریفی براي آدرس دهی      خوش
تواند مشکل    ي تولیدي می  ها  مدلاین مساله در ادامه روند به کارگیري        

رسد چـارچوب زکمـن بـه یـک زبـان            به نظر می  در این جا    . ایجاد کند 

یش نیـاز دارد، تـا تعامـل، تحقیـق، و           هـا   سـلول  براي توصیف    یکپارچه
نیـاز بـه ایـن زبـان     . ي سازمانی ساده شودها  مدلسازي مفاهیم و      پیاده

 خصوصاً بـراي اعتبارسـنجی، بـسندگی، نیازمنـدي، تمامیـت،         یکپارچه
پاسـخ بـه   . [21] شود می کاملاً احساس    ها  مدلپذیري    صحت، و تناسب  

ما قصد داریم به کمک معماري . این مشکل هدف اصلی این مقاله است  
ي چـارچوب   هـا   سـلول سـازي      یکپارچه براي مـدل    روش یک   4رانه  مدل

  زکمن پیشنهاد کنیم
چالش اشاره شده توسط سایر محققان نیز مورد توجه قرار گرفتـه          

 یـک مـرور نـسبتاَ    .هایی نیز براي حل آن انجام شده است  است و تلاش  
 UMLرسد اسـتفاده از   به نظر می.  پیدا کنید]3[توانید در    کامل را می  
بـا ایـن حـال،      . حلی باشد که در این زمینه ارایه شده اسـت           بهترین راه 

ي چـارچوب  هـا  سـلول هاي اشاره شده تنها بخـش محـدودي از         حل  راه
هـاي   مـاد ها نیز سعی در ایجاد ن حل برخی از راه . زکمن را پوشش دادند   

جدید کردند که چـون اسـتاندارد نیـستند عمـلاً همـان مـشکل اولیـه         
  .ماند همچنان باقی می

 به معرفی و 2در بخش   :ساختار ادامه این مقاله به شکل زیر است       
در . پردازیم بیان برخی از مفاهیم و اصطلاحات در زمینه مورد بحث می       

. واهیم داشـت  خ ـرانـه   نگاهی اجمالی به معماري مـدل     ) 3بخش  (ادامه  
حـل پیـشنهادي بـر     راه بحث اصلی این مقاله است کـه در آن           4بخش  

 یـک مطالعـه   ،5 در بخـش   .شـود   رانه تـشریح مـی      اساس معماري مدل  
 در  مـا  رتبـه روش پیـشنهادي   به تعیین6بخش . شود موردي انجام می 

گیـري و پیـشنهاد بـراي          نتیجـه  ، در پایان  .پردازد  می ها  روشبین سایر   
 .یقاتی آتی انجام شده استکارهاي تحق

 مفاهیم و اصول بنیادین -2
ایـن  . پـردازیم   در این بخش به معرفی برخـی از مفـاهیم بنیـادین مـی             

کند تا یـک تـصویر درسـت از مفـاهیم      مفاهیم به خوانندگان کمک می   
  .اساسی که مورد نظر ما در این مقاله است، بدست آورند

  (Architecture) معماري -2-1
لیان دراز ثابت کرده است که هر جا نیاز به ابعاد          تجربه بشر در طول سا    

بزرگ، پیچیدگیهاي زیاد، قابلیت گسترش، تغییرات زیـاد، طـول عمـر            
هاي خاص وجود داشته باشـد، نـوعی از معمـاري نیـاز        بالا، و نیازمندي  

معماري عبارت است از ساختاري از اجزا، روابط بین اجزا، اصـول        . است
شـد و تکامـل سـاختار را در طـی زمـان      و رهنمودهایی که طراحی و ر  

  .]3[ نماید کنترل و مدیریت می

 (Enterprise) سازمان -2-2
ها است؛ وظایف کـاري را       آوري   شامل افراد، اطلاعات، و فن     یک سازمان 

مانی تعریف شده است که معمولاً     دهد؛ داراي یک ساختار ساز      انجام می 
 خـارجی   ؛ به رخـدادهاي داخلـی و      در جاهاي مختلف توزیع شده است     
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هایش است؛ محصولات  دهد؛ داراي یک استراتژي براي فعالیت  پاسخ می 
  .[22]کند   را براي مشتریان یا مخاطبانش فراهم میییا خدمات

 معماري سازمانی -2-3
ها و وظایف سـازمانی،       معماري سازمانی نگرشی است کلان به ماموریت      

 سلسله  هاي ارتباطی،   هاي اطلاعاتی، شبکه    هاي کاري، موجودیت  فرآیند
مراتـب و ترتیــب انجــام کارهـا در یــک ســازمان کـه بــا هــدف ایجــاد    

جان زکمن . هاي اطلاعاتی یکپارچه و کارآمد صورت گرفته است      سامانه
معمـاري سـازمانی   «: کنـد   معماري سازمانی را چنین تعریف مـی       [12]

است که در رابطه با تـشریح       ) ها  مدل(هاي توصیفی     اي از ارایه    مجموعه
هـاي   شود، چندان که بتواند منطبق بر نیازمنـدي   ایجاد می یک سازمان   

تولید شده و در دوره حیات مفیدش قابل نگهداشـت    ) کیفیت(مدیریت  
  »).تغییر کند(باشد 

  چارچوب معماري سازمانی -2-4
بندي و سازماندهی اطلاعـات      چارچوب، یک ساختار منطقی براي طبقه     

اي   و پیچیـده در یک معماري سـازمانی اطلاعـات وسـیع   . پیچیده است 
اسـت  ) چارچوبی(وجود دارد که براي سازماندهی آنها نیاز به ساختاري     

که مشخص کند چگونه و به چه مقدار باید به اطلاعات سطوح مختلـف      
. شود پرداخت؟ به چنین ساختاري، چارچوب معماري سازمانی گفته می

: کنـد  ، چارچوب معماري سازمانی را چنین تعریف می     [12] جان زکمن 
ارچوب معماري سازمان یک طرح طبقه بندي شده دو بعدي اسـت           چ«

  ».کند  میکه یک نمایش توصیفی را از سازمان بیان

   زکمن معماري سازمانیچارچوب -2-5
  را  به نام جان زکمـن روشـی       IBM، یک محقق شرکت     1987در سال   

 اطلاعـاتی پیـشنهاد کـرد کـه         هاي  سامانهبراي عینیت بخشی معماري     
این چـارچوب  . شود  نامیده می   زکمن ري سازمانی  معما چارچوبامروزه  
  .[11] ستون است 6 سطر و 6داراي 

هر سطر در چـارچوب زکمـن دیـد یکـی از سـهامداران را نـشان            
  : عبارتند از به ترتیب از بالا به پاییناین دیدها. دهد می

، هـا  مـدل ایـن دیـد،   . )وابسته به قراین   (قلمرو: ریز  دید برنامه  •
همچنـین  . دهد  تی از مرز سازمان را نشان می      ها و توصیفا   معماري

آنچه را که مدیران ارشد باید درباره سازمان و چگونگی ارتباط آن            
  .کند با دنیاي خارج بدانند، بیان می

، هـا   مـدل ایـن دیـد،     . )ادراکـی  (وکار  سبمدل ک : دارندهدید   •
هاي کـاري بـه    فرآینـد ها و اسنادي را که توسط صاحبان         معماري
این دید بر روي خصوصیات کـاربردي    . دهد  نشان می روند،    کار می 

  .کند محصولات تمرکز می
، هـا   مـدل ایـن دیـد،     . )منطقـی  (یمدل سیـستم  : دید طراح  •

کنـد کـه توسـط مهندسـان و          ها و اسـنادي را بیـان مـی         معماري
  .روند معماران به کار می

، هـا   مـدل ایـن دیـد،     . )فیزیکـی (آوري    مدل فن : دید سازنده  •
توانـد توسـط    شـود کـه مـی    دي را شـامل مـی   هـا و اسـنا     معماري

کارشناسان، مهندسان و پیمانکارانی که محصول واقعی را طراحی         
  .کنند، مورد استفاده قرار گیرند و تولید می

ایـن دیـد،    . )خارج از مـضمون   (ارایه جزییات   : دید پیمانکار  •
مـثلاً  (ها و عناصر اصلی تـشکیل دهنـده محـصول نهـایی              قسمت
  . کند را مشخص می) اريافز هاي نرم مولفه

 اجـزاء اصـلی در    وهـا  ترین سطر، داده    پایین : در حال کار   مانهسا •
. دهـد  حال اجرا یا استقرار یافته و افراد داخل سازمان را نشان می          

در .  اسـت  »دنیـاي واقعـی   « بلکـه یـک      ،این سطر یک دید نیست    
هاي رسم شده از چارچوب زکمن فاقد این  بسیاري از مواقع، شکل   

 .ستسطر ا
 را براي هر دید توصـیف       یک تجرید چارچوب زکمن   هر ستون در    

 و  شـوند    سـوال اصـلی پرسـیده مـی        6این تجریدها بر اسـاس      . کند  می
  :عبارتند از

 ي این تجرید بر روي اجزا  شود؟  از چه چیزي تشکیل می    : داده •
  .کند اصلی تشکیل دهنده محصول تمرکز می

ي کـارکرد و     ایـن تجریـد بـر رو       کنـد؟   چطور کار مـی   : وظیفه •
  .مندي سازمان تمرکز دارد وظیفه

 ایـن   اند؟  اجزا نسبت به هم در چه مکانی قرار گرفته        : شبکه •
  . آن تاکید دارديتجرید بر روي هندسه محصول و اتصالات اجزا

 ایـن تجریـد بـر    دهـد؟  چه کسی چه کاري را انجام می      : افراد •
ا براي یی که آنهها مدلروي افراد و همچنین مقررات، دستورات یا   
  .انجام وظایفشان باید به کار برند، تمرکز دارد

 ایـن تجریـد بـر روي        شـوند؟   چه وقت کارها انجام می    : زمان •
چرخه حیات فعالیتها و زمانبنـدي مـورد نیـاز بـراي کنتـرل آنهـا        

  .تاکید دارد
 تمرکز این تجریـد بـر روي        شوند؟  چرا کارها انجام می   : انگیزه •

هـا و راهبردهـاي    ت کـه سیاسـت  هـا و قـوانینی اس ـ   اهداف، برنامه 
  .کنند سازمان را تعیین می

  (MDA) رانه معماري مدل -3
.  اسـت (OMG) 5رانه آخرین استاندارد گروه مدیریت شی    معماري مدل 

 از ائـتلاف چنـدین سـازمان و شـرکت شـکل           1989این گروه در سال     
گرایی و تشویق به کار گیري  ایجاد استانداردهاي شی  گرفت و هدف آن     

سازي معماري سازمانی است  رانه یک روش مدل  معماري مدل.آن است 
دهندگان بتوانند از آن براي توصیف یک کار یـا   گرها و توسعه  که تحلیل 

ایجاد معماري توسط ابزارهاي . [9]افزاري استفاده کنند     یک دارایی نرم  
هـاي   دهـد تـا بتواننـد برنامـه     ها مـی  افزاري، این امکان را به سازمان  نرم

همچنین .  معماري ایجاد کنند سازي   پیادهي خاص خود را براي      کاربرد
بـه  . هـا را تغییـر داد   توان آن برنامه در هنگام تغییر نیازهاي سازمان می  

 یک قدم بلند در راستاي رسـیدن بـه یـک سـازمان      MDAبیان دیگر،   
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تواننـد تغییـرات مـورد نیـاز در         بلادرنگ است کـه در آن مـدیران مـی         
انجام دهند و ایـن تغییـرات متعاقبـاً در کـد لحـاظ      معماري سازمان را  

  .[23]شوند 

  رانه  در معماري مدلها مدلانواع  -3-1
ي هـا   مـدل  را بـا جداسـازي       امانه مفاهیم کلیدي یک س    MDA فرآیند

 فرآینـد یی که در ها مدلانواع . سازد مربوط به آنها از یکدیگر متمایز می    
  : وجود دارد عبارتند ازMDAافزار  توسعه نرم

 یــک مــدل مــستقل از : )CIM (6ل مــستقل از محاســبهمــد •
 بـر اسـاس دیـدگاه مـستقل از محاسـبه           امانهمحاسبه دیدي از س   

هاي آن تاکید     و نیازمندي  امانهبر روي محیط س   این دیدگاه    .است
در برخی  . دهد   را نشان نمی   ها  سامانه جزییات ساختار    CIM. دارد

 کـه بـراي     شـود،    یک مـدل دامنـه نیـز نامیـده مـی           CIMمواقع،  
  . استيتر  ملموس واژهمتخصصان دامنه

 یک مدل مستقل از سکو دیدي : )PIM (7مدل مستقل از سکو •
 ایـن دیـدگاه بـر    . بر اساس دیدگاه مستقل از سکو اسـت امانهاز س 

 ــ ــک س ــرد ی ــد امانهروي عملک  تاکی
کند و در آن جزییـات لازم بـراي           می

 روي یـک ســکو خــاص  ســازي پیـاده 
قع این دیدگاه در وا. مخفی شده است

 را  امانهبخشی از مشخـصه کامـل س ـ      
دهد که از یک سکو به سکو       نشان می 

 یـک   .مانـد   دیگر بدون تغییر باقی می    
PIM       درجه خاصی از استقلال سـکو 
توانـد بـراي      دهد کـه مـی      ه می یرا ارا 

استفاده در تعدادي سکو از نوع مشابه 
  .استفاده شود

 یـک   : )PSM (8مدل خاص سـکو    •
 بـر  امانهدي از س ـ مدل خاص سکو دی   

 ایـن   .اساس دیدگاه خاص سکو است    
دیدگاه، دیدگاه مستقل از سکو را بـه       

 بـر روي    سـازي   پیاده  همراه جزییات   
  .دهد یک سکو خاص نشان می

 هـا   مـدل دهد ایـن       نشان می  1شکل  
ــر پایــه فرآینــدچگونــه در یــک   توســعه ب

MDAشوند  ایجاد می.  

  رانه استانداردهاي معماري مدل -3-2
OMG   ي مختلـف را بـه خـدمت        هـا   مـدل از استانداردها و فرا    تعدادي

ایـن  . رانـه شـکل گیـرد      گرفته است تا با همکاري آنهـا معمـاري مـدل          
هاي مختلف    ، و نمایه  MOF  ،UML  ،CWM  ،XMIاستانداردها شامل   

در این بخـش نگـاه کوتـاهی بـه          . است...) ،  EDOC  ،EJBمثل نمایه   (

توانید   جزییات بیشتر را می.یمانداز کاربرد هر یک از این استانداردها می
  .پیدا کنید [24]در 

 این استاندارد یک چـارچوب یکپـارچگی        : (MOF)ابزار فراشی    •
این . ها است ها و داده   براي تعریف، دستکاري، و یکپارچگی فراداده     

 و هـا  مـدل تمـام  . شـود  کار با یک روش مستقل از سکو انجام مـی  
 تعریـف  MOFس  بـر اسـا  MDAي مـورد اسـتفاده در      ها  مدلفرا
  .شوند می

ــدل • ــان م ــان UML : (UML)ســازي یکپارچــه  زب  یــک زب
سازي گرافیکی است که براي تـصویرسازي، مـستندسازي، و           مدل

گرا مورد اسـتفاده قـرار         شی هاي  امانههاي س   محدودسازي فرآورده 
 از تمــام UML 1.xالبتــه توجــه داشــته باشــید کــه . گیــرد مـی 
از این رو نیـاز بـه    . کند نمی پشتیبانی   MDAهاي مورد نظر      جنبه

 نگارش جدیـد  UML 2.x.  بودUMLایجاد یک نگارش جدید از 
ــه در UMLاز اســتاندارد  ــرار  MDA اســت ک ــتفاده ق ــورد اس  م

  .[18] گیرد می
 کمکـی بـراي   زبان یک این زبان : (OCL)زبان محدودیت شی    •

UML ها و منطق  دهد محدودیت  به شما اجازه می   زباناین  .  است
 یـک زبـان   OCL.  را مـشخص کنیـد   هـا   مـدل ستفاده از   فراروي ا 
  .کند  توصیف میUMLي ها مدل است که عبارات را در رسمی

 این استاندارد یـک فرامـدل       : (CWM)فرامدل انباره مشترك     •
هـاي یـک    کـاوي را در پایگـاه داده    کامل و جـامع اسـت کـه داده        

 در  CWMتـوان گفـت جایگـاه         مـی . سازد  پذیر می   سازمان امکان 
هـا   سـازي برنامـه    در مدلUMLها همانند جایگاه  سازي داده  مدل
  .است

 ایـن فرامـدل بـراي       : (BPDM) کاري   فرآیندفرامدل تعریف    •
ایـن فرامـدل مـستقل از    . هاي کاري توسعه داده شده است فرآیند

  . خاص استفرآیندزبانهاي تعریف 
 این فرا مدل  : (BSBR)شناسی کاري براي قواعد کاري        معنی •

راج قواعد کاري به شکل عبارات کاري مـورد اسـتفاده           براي استخ 
توان آن را براي تعریف عبـارات کـاري        همچنین می . گیرد  قرار می 

  . بکار برد و تعیین معنی آنهادر فرهنگ واژگان کاري
 این فرامدل جهت تـسهیل      : (WSM)فرامدل سرویسهاي وب     •

 ایجـاد شـده   MOFهاي وب مبتنـی بـر      ي سرویس ها  مدلتوسعه  
  .است

 را براي   UMLتوان زبان     ها می    به کمک نمایه   : UMLهاي    نمایه •
، و یـا  )شـده  مثلاً محاسـبات توزیـع  (یک ناحیه خاص از محاسبات  

در . سفارشـی کـرد  ) CORBA یـا   EJBمثـل   (یک سـکو خـاص      
هاي مختلف   طیف گسترده و کاملی از نمایهUML زبان   2نگارش  

از بین این   . یابد افزایش   MDAتعریف شده است تا کاربري بالقوه       
 اشـاره  Net.، و CORBA ،EJBهـاي   تـوان بـه نمایـه    ها می   نمایه
  .کرد

 CIM 

 PIM  

 PSM  

  
Code 

CIM to PIM mapping 

PIM to PSM mapping  

PSM to code mapping  

  : 1شکل 
   توسعه در فرآیند

 رانه معماري مدل
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  رانه  با معماري مدل چارچوب زکمنانطباق -4
ارایـه یـک    : پـردازیم    می مقالهدر این بخش به بررسی مساله اصلی این         

طـور   همـان . ي چارچوب زکمنها  سلولسازي     یکپارچه براي مدل   روش
هـاي نـسبی در    رغم برتري ارچوب زکمن علی  که پیش از این گفتیم، چ     
متاسـفانه  . برد  از یک چالش اساسی رنج می،ها  مقایسه با سایر چارچوب   

ي چـارچوب   هـا   سـلول سازي تمـام      تعریفی براي مدل    هیچ روش خوش  
براي حل این مشکل مـا از  . زکمن در یک پارادایم مشخص وجود ندارد   

دهـد   ي مـا نـشان مـی   هـا   بررسـی .کنـیم   رانه استفاده می    معماري مدل 
رانـه از بلـوغ لازم بـراي پـشتیبانی از معمـاري سـازمانی              معماري مدل 

حـل پیـشنهادي،     قبل از پرداختن بـه راه    .[2,8,14,15] برخوردار است 
کنیم و سپس معیارهاي مورد      ابتدا محدوده مساله را با دقت تعریف می       

  .حل را بیان خواهیم کرد انتظار از یک راه

  سالهتعیین محدوده م -4-1
قبلاً اشاره کردیم که هر سطر در چـارچوب زکمـن معمـاري را از دیـد        

 محـدوده آیـا تمـام سـطرها در    . کنـد  یکی از سهامداران اصلی بیان می   
سـطر  . دهـیم   ؟ در این بخش به این سوال پاسخ می        قرار دارند مساله ما   

خـود  . کنـد  اول چارچوب زکمن در واقع مرز سـازمان را مـشخص مـی          
دانـد بلکـه پیـشنهاد     ا به معنی واقعی کلمه مدل نمی  زکمن این سطر ر   

ي این سطر لیستی از اقـلام اطلاعـاتی مربـوط بـه هـر      ها  سلولکند    می
رسد استفاده از یـک زبـان طبیعـی بـراي       به نظر می  . [13]ستون باشد   

. این سـطر در حـوزه مـساله مـا جـاي نـدارد      . بیان این سطر بهتر باشد   
 آوري   فـن   و ها،  وکار، سامانه   سازي کسب    به مدل  چهارمسطرهاي دوم تا    

سـطر پـنجم جزییـات    .  و در حوزه تعریف مساله ما جا دارند    پردازند  می
این سطر معمولاً در حوزه کاري پیمانکاران فرعی        . دهد  کار را نشان می   

بـا ایـن   . داننـد  ار سازمان نمیبسیاري آن را در حوزه کاري معم     است و 
سـازي ایـن سـطر نیـز زیـر نظـر معمـار           مدل  اگر ،رسد   به نظر می   حال

در ایـن  . خواهـد شـد   تـري ایجـاد   ي یکپاچهها مدل ،سازمان انجام شود 
شـود در کارهـاي       پردازیم، اما پیشنهاد مـی      مقاله ما به سطر پنجم نمی     

 سـامانه  ، سطر ششم.آتی این سطر نیز در حوزه تعریف مساله قرار گیرد  
هـاي اطلاعـاتی    جرایـی سـامانه  هـاي ا  در حال کار است که در واقع کد     

این سطر به هیچ عنوان مدل نیست و در حوزه تعریف مـساله مـا     . است
بسیاري این سطر را حتی بخشی از چـارچوب زکمـن نیـز         . جایی ندارد 

  .دانند نمی

  حل معیارهاي مورد انتظار از یک راه -4-2
) 1: (حل پیشنهادي انتظـار داریـم عبارتنـد از          معیارهایی که از یک راه    

حـل   این مهمترین ویژگـی مـورد انتظـار از یـک راه        : لیت یکپارچگی قاب
ي استفاده شده باید همگی از یک منشا باشـند و قابلیـت           ها  مدل. است

حـل تـا     مایلیم یک راه  : وسعت پوشش ) 2. (متحد شدن را داشته باشند    
تـا  : اسـتاندارد بـودن  ) 3. (ي بیشتري را پوشش دهدها سلولحد امکان  

) 4. (بکار بردن نمادهاي غیـر اسـتاندارد پرهیـز کـرد      حد امکان باید از     
  .به روز بودن) 5. (قابلیت فهم و درك آسان و سهولت یادگیري

  حل پیشنهادي راه -4-3
 بین سطرهاي چارچوب    ک طرح پیشنهادي اولیه را از انطباق       ی 2شکل  

در طـرح پیـشنهادي   . دهـد   نشان مـی MDA در  ها  مدلزکمن با انواع    
ي مـستقل از محاسـبات اسـتفاده    هـا  مـدل م از اولیه، ما براي سـطر دو     

کـه در  ) دوم(ي سـطر دارنـده   ها سلولي مربوط به  ها  مدلتمام  . کردیم
در سطر .  طراحی شوند CIM پیشنهاد خواهیم کرد باید در سطح        ادامه

بنـابراین  . کنـیم  ي مـستقل از سـکو اسـتفاده مـی    هـا  مـدل سوم، مـا از    
 براي سـطر  .  باشند PIMي سطر طراح باید در سطح       ها  سلولي  ها  مدل

ي سـطر  ها سلولتمام . ي خاص سکو پیشنهاد شده است  ها  مدل ،چهارم
حـل پیـشنهادي     راه3شکل .  طراحی شوندPSMسازنده باید در سطح   

   .دهد سازي چارچوب زکمن نشان می ما را براي حل چالش مدل
بـا ایـن   .  استCWMسازي ستون داده بهترین انتخاب      براي مدل 
 داشت که در سطرهاي بـالاتر چـارچوب بهتـر اسـت از     حال، باید توجه  

 داده از نمایـه  /مـا بـراي سـلول دارنـده    . تر استفاده کرد ي سادهها  روش
ها نیـز   براي نشان دادن ارتباطات بین داده. کنیم وکار استفاده می    کسب
بـراي  . بـریم   خاص، تجمعـی، و دربرداشـتن را بکـار مـی          /هاي عام   رابطه
 از آنجـا کـه      .کنـیم    استفاده مـی   CWMاز  سازي سطرهاي بعدي      مدل

افـزاري آشـنا    سازي نرم ي رسمی مدل  ها  روش با   سهامداران این سطرها  
 وجود CWMتوان انتظار داشت که مشکلی براي استفاده از  هستند می

 بـراي  CWMي هـا  مـدل با این حال باید دقت کـرد کـه       . نداشته باشد 
  . باشندPSMطح  چهارم در س و در سطرPIMسطر سوم باید در سطح 

 یـک انتخـاب     BPDMسازي ستون وظیفه اسـتفاده از         براي مدل 
کنـیم بـراي    با این حال، هماننـد سـتون داده سـعی مـی        . مناسب است 

 /در سـلول دارنـده  . تر اسـتفاده کنـیم     ي ساده ها  مدلسطرهاي بالاتر از    
هـر  . کنـیم   وکار اسـتفاده مـی      وظیفه از نمودارهاي موارد کاربري کسب     

  انگیزه  زمان  افراد  شبکه  وظیفه  داده  چارچوب زکمن
    ریز مهبرنا

 (CIMs)ي مستقل از محاسبه ها مدل  دارنده
 (PIMs)ي مستقل از سکو ها مدل  طراح
 (PSMs)ي خاص سکو ها مدل  سازنده
    پیمانکار

 Code  سامانه در حال کار

 . ندارندهاي خاکستري در محدوده مساله قرار بخش. رانه  در معماري مدلها مدلطرح اولیه انطباق چارچوب زکمن با انواع  :2شکل 
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از روابـط   . شـود   زمان در قالب یک مـورد کـاربري مـدل مـی            سا فرآیند
از . کنـیم   تجمعی و دربرداشتن نیز براي سازماندهی آنهـا اسـتفاده مـی           

بـراي  . کنـیم  ها اسـتفاده مـی  فرآیندنمودار فعالیت نیز براي گردش کار   
 وظیفه /سلول سازنده. کنیم  استفاده میBPDMوظیفه از / سلول طراح

سازي این سـلول از    براي مدل . ي کاربردي است  ها  یک طراحی از برنامه   
   .کنیم  استفاده میUML 2.xنمودارهاي 

 شـبکه از کلیـشه واحـد سـازمانی          /سازي سلول دارنده    براي مدل  
ارتباط بین بخشها نیز بـا  . کنیم  استفاده میUMLهاي  موجود در بسته  

ماهیـت ارتبـاط نیـز بـا یادداشـت      . شـود  رابطه وابستگی نشان داده می   
 EDOC شبکه از نمایه     /سازي سلول طراح    براي مدل . شود  شخص می م

هـاي مختلـف     دهـد بخـش     این نمایه به ما امکان می     . کنیم  استفاده می 
محاسبات سازمانی را که بصورت توزیع شده در سازمان هـستند، مـدل    

ایـن  . کنیم  شبکه از نمودار استقرار استفاده می      /در سلول سازنده  . کنیم
افزاري را به همراه ارتباطات بین  دهد منابع سخت ازه مینمودار به ما اج  
  .آنها مدل کنیم
سازي ستون افراد در سطر دوم از نمودار موارد کـاربري          براي مدل 

ساختار سازمانی بـه شـکل   . کنیم  وکار استفاده می    به همراه نمایه کسب   
بـراي  . شـود  هاي تودرتو با کلیشه واحد سـازمانی نـشان داده مـی         بسته
اي سازمانی نیز از نماد کـارگر، کـارگر مـوردي، کـارگر داخلـی،            ه نقش

براي بیان گردش کـار  . کنیم عامل خارجی، و یا واحد کاري استفاده می  
 افـراد از  /بـراي سـلول طـراح   . کنـیم  نیز از نمودار ارتباط اسـتفاده مـی       

BPDM  افـراد از   /سـازي سـلول سـازنده       براي مـدل  . کنیم   استفاده می 
  .کنیم  استفاده میUML 2.xل موجود در نمودار مرور تعام

ستون زمان به کمـک نمـودار زمـانی و نمایـه زمانبنـدي کـه در                  
UML 2.xهـاي   حـل  در اکثر راه. سازي است  ارایه شده است قابل مدل

 دوش سازي این ستون از نمودار ترتیبی استفاده می        ارایه شده براي مدل   
درستی ه انجام فعالیت را بمتاسفانه این نمودار امکان نمایش طول . ]3[

دهد زمان دقیـق شـروع،    بکارگیري نمودار زمانی به ما امکان می      . ندارد
در . پایان و همچنین مدت انجام هر یک از رخدادها را مـشخص کنـیم           

توان از نمودار حالت در کنار نمودار      ها می  سطر سوم براي نمایش حالت    
  .زمانی استفاده کرد

بـا  . شـود   پیشنهاد میOCL ،ون انگیزهکردن ست معمولاً براي مدل  
 باید توجه داشت اسـتفاده از ایـن زبـان در سـطرهاي بـالاتر                ،این حال 

 یک زبان رسمی براي بیان قواعد و OCLزبان . کند مشکلاتی ایجاد می  
یادگیري کامل این زبان نیاز به آشنایی بـا برخـی از   . ها است   محدودیت

شود ایـن   مین مطلب باعث می ه. مفاهیم بیان رسمی در ریاضیات دارد     
مدل براي مدیران سازمان که احتمالاً با مفاهیم رسمی آشـنا نیـستند،            

هـا و بیـان        براي ایجاد محدودیت   OCLهمچنین  . چندان شفاف نباشد  
سطح تجرید مربوط  قواعد بر روي اشیا طراحی شده است، در حالی که           

تفاده از اشـیا   چارچوب بسیار بالاتر از شی است و اس ـ  به سطرهاي اولیه  
 /ما براي سلول دارنده   . [10]سازي این سطوح مناسب نیست        براي مدل 
 BSBR مربـوط بـه   (BMM) 9وکـار  ي انگیـزه کـسب    هـا   مدلانگیزه از   

هـا،    بـا تعریـف اهـداف، دیـدگاه       BMMي  هـا   مـدل . کنـیم   استفاده می 
ه همـراه روابـط بـین آنهـا     ب... ها، راهبردها و   ها، نتایج، واقعیت   ماموریت

. هاي یـک سـازمان را مـدل کنـد    فرآیندد مفاهیم حاکم بر   کن  عی می س
 10 انگیزه از فرامدل نمایش قواعد فرآورده/سازي سلول سازنده براي مدل

)PRR ( دهـد قواعـدي را       این فرامدل به ما اجازه می     . کنیم  استفاده می
 تعریف شده اسـت بـصورت نمایـشی از    CIMشکل ه که در سطر دوم ب  
براي تعیین قواعـد حـاکم بـر        .  بیان شود  PIM سطح   قواعد فرآورده در  

  .کنیم  استفاده میOCL چهارم از  سطردر  موجوداشیا

  مطالعه موردي -5
افـزار کمتـر از طریـق     هاي ارایـه شـده در حـوزه مهندسـی نـرم        حل  راه

به همین دلیل متداول اسـت کـه      . ي رسمی قابل اثبات هستند    ها  روش
باید توجه . عه موردي بررسی شوند   اعتبار آنها از طریق یک یا چند مطال       

داشت که مطالعه موردي نیز در واقع یک تست اولیـه در یـک محـیط               
ها آزمایش در  کارایی حقیقی یک روش تنها پس از سال. آزمایشی است

مـسیري کـه بـراي    . تواند مورد استناد قرار گیرد   دنیاي کاملاً واقعی می   
  :هاي زیر است  گامانجام این مطالعه موردي انجام شده، مشتمل بر

  انتخاب یک سازمان و بررسی لزوم معماري براي آن )1
  )حوزه کاري معماري(شناخت سازمان  )2
ي سـطر اول چـارچوب زکمـن بـا توجـه بـه           هـا   سلولسازي    مدل )3

  اطلاعات مربوط به گام شناخت

  چارچوب 
  انگیزه  زمان  افراد  شبکه  فرآیند  داده  زکمن

    ریز برنامه
 

موارد کاربري   نمایه کسب و کار  دارنده
  کسب و کار

  کلیشه 
  واحد سازمانی

  موارد کاربري و
 BMM  نمودار زمانی  نمایه کسب و کار

(BSBR) 

 CWM BPDM EDOC BDPM  طراح
  نمودار زمانی و
 PRR  نمودار حالت

 CWM  سازنده
  نمودارهاي

UML 2.x 
 OCL  نمودار زمانی  نمودار مرور تعامل  نمودار استقرار

    پیمانکار
  

 رانه معماري مدلانطباق چارچوب زکمن با  :3شکل 
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ي سطرهاي بعدي چارچوب زکمن با توجه بـه   ها  سلولسازي    مدل )4
  روش پیشنهادي

ــراي برطــرف ســاخ )5 تن نقــاط ضــعف مــشاهده شــده در تــلاش ب
  ها سلولسازي  مدل

  
ــی از      ــده، یک ــاب ش ــوردي انتخ ــه م ــراي مطالع ــه ب ــازمانی ک س

 وطلاعـات  اآوري  نف ـ(اي مربـوط بـه نظـام فـاوا            هـاي وظیفـه     معماري
معماري نظـام فـاوا از   .  در نهاد ریاست جمهوري است    ]4،5[ )رتباطاتا

هاي  اي و معماري هاي شالوده معماري: شود دو بخش اساسی تشکیل می
اي، فضاي عملیاتی پیگیري و اقدام  یکی از معماریهاي وظیفه. اي وظیفه

پروژه فاوا بر   . است که مطالعه موردي بر روي این فضا انجام خواهد شد          
شویم  ما در اینجا وارد جزییات چم نمی. شود  طراحی می]6[ اساس چم 

معمـاري در دو  کنیم که در چم طراحـی   تنها به همین نکته بسنده می     
. طراحی کلان معماري و طراحی تفـصیلی معمـاري        : شود  فاز انجام می  

 پیـدا   ]7[ توانید در   طراحی کلان فضاي عملیاتی پیگیري و اقدام را می        
در این مرحله فلسفه اصلی و روح حاکم بر معماري تبیین شـده             . کنید
سـازي   در فاز طراحی تفصیلی جزییات معماري و چگونگی پیـاده     . است

هاي معمـاري   در این مرحله باید یکی از چارچوب    . شود  آن مشخص می  
مـا بـراي طراحـی تفـصیلی از چـارچوب           . سازمانی موجود را بکار بریم    

زکمن استفاده کردیم و این کار را بر اساس روش پیشنهادي خودمـان              
جزییات کامل طراحی تفصیلی معماري پیگیري و اقدام را         . انجام دادیم 

  . پیدا کنید]1[ توانید در می
معیارهایی که ما انتظار داریم از انجام این مطالعـه، مـورد بررسـی      

 در یـک پـارادایم مـشخص     ها  سلولآیا تمام   ) 1: (قرار گیرند عبارتند از   
ي ساده و ها مدلي چارچوب زکمن توسط    ها  سلولآیا  ) 2(مدل شدند؟   

آیـا یـک    ) 3( ایجـاد شـدند؟      (E/R)  رابطـه  / موجودیت  رابطه بر اساس 
آوریهاي مختلف در راستاي تامین اهـداف      تواند از فن    عمار براحتی می  م

سـازي پیـشنهادي قابلیـت بیـان      آیا روش مدل  ) 4(خود استفاده کند؟    
  نظرات معمار را دارد؟

  ها روشرتبه روش پیشنهادي ما در بین سایر  -6
 مختلـف ي ها روش نتایج حاصل از انجام یک مقایسه بین  ،در این بخش  

ما بـراي انجـام ایـن مقایـسه     . شود  وب زکمن ارایه می   سازي چارچ   مدل
 مورد بررسی قرار دیگري ها روش گروه از  سهروش خودمان را به همراه      

مـا  . دهـد    نتایج حاصل از این بررسی را نشان مـی         1جدول  . ]1[ دادیم
  معرفـی کـردیم پـنج   5 و 2-4براي هر یک از معیارها که در بخشهاي         

روش : تهـی ) 0 (:به ترتیب عبارتنـد از    این سطوح   . سطح تعریف کردیم  
 وضـعیت ایـن معیـار در       : نامشخص )1. (مورد نظر فاقد این معیار است     

 روش مـورد نظـر تـا حـد          : ضعیف )2. (روش مورد نظر مشخص نیست    
روش مـورد نظـر تـا    : متوسط) 3. (کند ضعیفی این معیار را برآورده می    
ورد نظر بطور کامل  روش م : قوي) 4. (حد قابل قبولی این معیار را دارد      

  .منطبق بر این معیار است

  1روش   
]3[ 

  2روش 
[19] 

  3روش 
[20] 

روش 
  ما

  4  2  2  3  قابلیت یکپارچگی
  3  4  2  2  وسعت پوشش
  4  3  0  3  استاندارد بودن
  2  3  3  4  قابلیت فهم آسان
  4  3  3  3  به روز بودن

  4  0  3  4  پارادایم یکسان
  E/R 4  4  4  4انطباق با 
  2  3  2  0  ها آوري فنپشتیبانی از 

  3  1  1  1  قابلیت بیان نظرات معمار
  ها روشرتبه روش ما در بین سایر : 1جدول 

  نتیجه -7
هاي فرا روي اسـتفاده   حلی براي یکی از چالش      در این مقاله به ارایه راه     

ــرداختیم  ــایر  . از چــارچوب زکمــن پ ــه س ــسبت ب ــارچوب زکمــن ن چ
این مزایا باعث   . دار است  از مزایایی برخور    سازمانی چارچوبهاي معماري 

استفاده روزافزون از این چارچوب شده است، بطوري که میزان استفاده       
 با ایـن حـال،   .هاي موجود در رتبه اول قرار دارد از آن در بین چارچوب   

ي چارچوب زکمن یکـی    ها  سلولي همگن و یکپارچه براي      ها  مدلنبود  
سـازي    بـراي مـدل  در این مقاله روشی. از مشکلات استفاده از آن است  

روش ارایه شده بر پایه آخرین    . ي چارچوب زکمن پیشنهاد شد    ها  سلول
ما . پیشنهاد شده است ) رانه  معماري مدل  (OMGسازي    استاندارد مدل 

نتـایج  . روش خود را در یک مطالعه موردي مورد بررسـی قـرار دادیـم              
دهد که ایـن روش جایگـاه مناسـبی در          حاصل از این بررسی نشان می     

 يتواند تا حـد زیـادي از مـشکلات فـرا رو      دارد و می  ها  روشن سایر   بی
ي هـا  مـدل تواند   میروش پیشنهادي. استفاده از چارچوب زکمن بکاهد 

ي چارچوب زکمن را تا حـد بـسیار خـوبی یکپارچـه و از بـروز      ها  سلول
روي هـم رفتـه، ایـن    . ي مختلف جلوگیري کندها مدلها در    ناسازگاري

 اطاعاتی را در هاي امانههاي س  نرخ موفقیت پروژهواندت  تحقیقاتی میکار
  .دهدها افزایش  سازمان

در این کار تحقیقاتی سطر پنجم چارچوب زکمن در حوزه تعریف           
مـستقیماً توسـط     ایـن سـطر      سـازي    مدل  اگر چه  .مساله گنجانده نشد  

سـازي ایـن     مـدل  ،شود، با این حال بهتر است       معمار سازمان انجام نمی   
 در ادامه این کار تحقیقاتی .ظارت معمار سازمان انجام شودسطر تحت ن

ي هـا  سـلول ی را براي    یها  مدل  این سطر را نیز در نظر گرفت و        توان  می
ي چـارچوب  هـا  سـلول سازي ارایه شـده تمـام       پیشنهاد کرد تا مدل    آن

 ما در حال حاضر مشغول بررسی امکان اسـتفاده    .زکمن را پوشش دهد   
  .ي این سطر هستیمها سلولسازي  دل براي مMDAي ها مدلاز 
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