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  :مقدمه

وجود داشـته اسـت ولـی آنچـه جدیـد اسـت        90مفهومی جدید نیست و از دهه  "1معماري سرویس گرا"
معماري . توانائی اجرا و عینیت بخشیدن به آن است که به کمک ابزارها و پروتکل هاي مربوطه میسر شده است

از دیدگاه هاي مختلف قابل بررسی است، هر فرد یا ذینفع بر طبق جایگاه خود تصویري از معماري  سرویس گرا
سرویس گرا دارد، در ادامه از سه دیدگاه کارشناسان حرفه، معمـاران و طراحـان معمـاري سـرویس گـرا مـورد       

  .]3و1[بررسی قرار می گیرد
. یل به ارائه آنها به مشتریان یا شرکاء خود اسـت مجموعه اي از سرویس ها که سازمان ما: کارشناسان حرفه

  )تعریف سرویس کسب و کار(
سبکی از معماري که حاوي قوانین، الگوها و ضوابطی است که منجر بـه ایجـاد خصایصـی نظیـر     : 2معماران

شـده و از نظـر سـاختار از یـک      و ترکیب پذیري 6، استفاده مجدد5، اتصال سست4، بسته بندي3پیمانه اي بودن
  .ارائه دهنده سرویس و یک درخواست کننده سرویس تشکیل شده است

ــازان  ــاده سـ ــان و پیـ ــبک: طراحـ ــدل(یـــک سـ ــد  ) مـ ــتانداردهائی ماننـ ــه از اسـ ــی کـ ــه نویسـ برنامـ
)7SOAP،8UDDI،9WSDL ، (..هائی نظیر سرویس هاي وب استفاده مـی کنـد و قابلیـت تعامـل      يو فناور

  .پیاده سازي آنها پشتیبانی می کند يتوجه به سکو و فناورپذیري بین مولفه هاي نرم افزاري را بدون 

                                                 
١ Service Oriented Architecture  
٢ Architects 
٣ Modularity 
٤ Encapsulating 
٥ Loosely Coupling 
٦ Reusability 
٧ Simple Object Access Protocol 



  کمیته فنی معماري اطلاعات ایران 
  86 اردیبهشتامیر مهجوریان ،   - ) Service Orientation(اصول پایه سرویس گرایی 

 
 

  :تعریف معماري سرویس گار
براي معماري سرویس گرا تعاریف متنوع و بعضـا مختلفـی ارائـه شـده کـه هـر کـدام از نگـاهی بـه تبـین           

، در خصوصیات آن پرداخته اند، براي درك بهتر این مفهوم و آگاهی از کلیه برداشـت هـا و نگـاه هـاي موجـود     
  .ادامه تعدادي از این تعاریف آورده شده است

هاي داخل و خارج اجازه ارائه یـا دریافـت سـرویس     یک چارچوب استراتژیک از فناوري که به تمام سیستم
  .]4[هاي خوش تعریف را می دهد 

ه روشی براي طراحی و پیاده سازي نرم افزارهاي گسترده سازمانی به وسیله ارتباط بین سـرویس هـائی ک ـ  
  .]5[داراي خواص اتصال سست، دانه درشتی و قابل استفاده مجدد هستند 

ها جهت انعطاف پذیري و تعامـل پـذیري حرفـه و بصـورت      سبکی از معماري که از اتصال سست سرویس
مستقل از فناوري پشتیبانی می کند و از ترکیب مجموعه اي از سرویس هاي مبتنی بر حرفه تشکیل شـده  

  .]6[انعطاف پذیري و پیکربندي پویا را براي فرآیندها محقق می کنند که این سرویس ها 

  
  ضرورت و فواید معماري سرویس گرا

فواید معماري سرویس گرا از نگاه اشخاص مختلف موضوعی است که باید به آن توجه داشت چـرا کـه هـر    
در . ي سرویس گـرا مـی نگـرد   فرد بسته به جایگاه خود و نوع وظیفه اي که دارد از دیدگاه خاص خود به معمار

  ]8و2[ادامه به بررسی تاثیرات معماري سرویس گرا از دیدگاه اشخاص مختلف در سازمان می پردازیم 
محصولات یا فرآیندهاي جدید به سادگی توسط فناوري اطلاعـات اجـرا خواهنـد    ): 10CEO(مدیر ارشد اجرائی

  .کامل سریع فرآیندها نخواهند بودسیستم هاي انعطاف پذیر دیگر مانعی بر سر تغییر و ت. شد
بزرگتـرین   هاي سـازمان، یکـی از   رفع معضل بزرگ یکپارچگی مجموعه سیستم): 11CIO(مدیر ارشد اطلاعاتی

بـدین ترتیـب پاسـخگوئی بـه نیازهـاي      . مشکلاتی که فناوري اطلاعات در سازمانها بزرگ با آن روبرو بوده است
  .حرفه نیز بهبود میابد

تقسیم پروژه ها به اجزاء کوچکتر که می توانند مستقل : ولید و توسعه سیستم هاي اطلاعاتی هاي ت مدیر پروژه
همچنین کنترل پیشرفت هر زیر پروژه نیز مستقلا قابل محاسبه و . از هم انجام شوند به سادگی محقق می شود

  .کنترل خواهد بود

                                                                                                                                                 
٨ Universal Description Discovery and Integration  
٩ Web Service Definition Language  
١٠ Chief Executive Officer 
١١ Chief Information Officer 
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رین کارها براي تولید کنندگان سیسـتم  در گذشته یکی از سخت ترین و طاقت فرسات: توسعه دهندگان سیستم
هاي اطلاعاتی انجام یکپارچگی و اتصال با دیگر سیستمها بوده درحالیکـه اکنـون وب سـرویس رهیافـت غالـب      
براي تولید سرویس هائی مستقل از فناوري است کـه توسـط دیگـر سـرویس هـاي تحـت وب قابـل فراخـوانی         

  .هستند
نیاز کاربران را برآورده می کنند، مشکل انتقال اطلاعات بـین سیسـتم    سیستم ها به سادگی: کاربران سیستم ها

دیگـر لازم نیسـت   . ها به کمک یکپارچگی حل شده است و پیچیدگی هاي فناوري براي کـاربران مخفـی اسـت   
  .کاربران اطلاعات را با رسانه هاي ذخیره سازي از یک سامانه به سامانه دیگر انتقال دهند

  
  12ارکستریشن
پر کاربرد در حوزه کسب و کار و معماري سرویس گرا که معمولا به جاي هـم اشـتباه گرفتـه مـی      دو واژه

ارکستریشن در خصوص ترتیب اجراي سرویس ها در فرآینـد بحـث   . نام دارند 13شوند، ارکستریشن و کاریگرافی
حاصل شود و فرآینـد  می کند، ارکستر اصلی مجموعه اي از سرویس ها را فراخوانی می کند تا نتیجه مورد نظر 

تکمیل گردد، ممکن است سرویس هاي خارج سازمان نیز در این راستا فراخوانی و استفاده شـوند، ایـن کـار بـا     
رهبـر  (در عوض کاریگرافی به فرآیندهایی گویند که بدون موتـور فرآینـدي  . کمک موتور فرآیند محقق می شود

  . پیامهاي مبادلاتی را خود بازیگران ثبت و کنترل می کنند اقدام به تبادل پیام کرده و ترتیب و توالی) ارکستر
بنابراین ارکستریشن به معناي وجود یک موتور فرآیندي است که ترتیب و توالی را کنتـرل کـرده و از   

نمونـه ایـن مـدل سیسـتم مـدیریت فرآینـدهاي       . شرکاء داخلی یا خارجی براي انجام کارها استفاده می نمایـد 
  .ه فرآیندها در موتور فرآیندي اجرا می شونداست ک) 14BPMS(حرفه

کاریگرافی به معناي پردازش هاي توزیع شده بین چند فرآیند است که بدون یک رهبر مرکزي با هـم  
تعامل دارند یا چندین موتور فرآیندي که در کنار و هم سطح هم اجرا می شـوند و بـا همکـاري هـم هـدفی را      

پردازش هاي توزیع شده و یا فعالیت هاي بین سازمانی که هر دو طـرف   نمونه این موضوع در. محقق می سازند
  .]7[با مشارکت هم به دنبال یک هدف هستند دیده می شود

  
  

                                                 
١٢ Orchestration 
١٣ Choreography 
١٤ Business Process Management Systems 
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  اصول معماري سرویس گرا
است، یک مسـاله بـه    15سرویس گرایی ریشه در معماري نرم افزار دارد و منشعب از رهیافت تقسیم و غلبه

. کسته می شود و هر جزء یک مساله کوچکتر و با پیچیدگی کمتر خواهد بـود اجزاء کوچکتر و خوش تعریفی ش
بدین ترتیب یک موجودیت پیچیده به اجزاء کوچک و قابل حل تقسیم می شود که با انجـام کلیـه ایـن اجـزاء،     

این تئوري در گذشته نیز بصورت هاي مختلف پیاده سازي شده بود، برنامـه نویسـی شـیء    . مساله حل می شود
دو نمونه از این پیاده سازي ها هستند، سرویس گرایی حالـت ممتـاز و عـالی     17و توسعه مبتنی بر مولفه 16ءگرا

  .پیاده سازي براي این شیوه است
  :در ادامه تعدادي از اصول پایه براي معماري سرویس گرا معرفی می شوند

  :قابلیت استفاده مجدد
د، خواه این استفاده مجدد در زمان حال انجام شـود و یـا   اساسا سرویس ها براي استفاده مجدد طراحی می شون

موکول به آینده شود، این امر با بکارگیري استانداردهاي مستقل از فناوري و جداسازي پیاده سازي سـرویس از  
قابلیت استفاده مجدد شامل انواع مختلفی چـون بـین چنـد نـرم افـزار، سـرویس هـاي        . واسط محقق می شود
انواع مختلفی از سرویس وجود دارد، بعضی از این سرویس . یس هاي بین سازمانی می شودارکستریشنی و سرو

ها ارکستریشن دیگر سرویس ها هستند و داراي فراخوانی هاي زیاد هستند، گروه دیگري مانند سـرویس هـاي   
  .خود مختاري کامل دارند و سرویس دیگري را فراخوانی نمی کنند) اولیه(پایه

  اي تعاملقرارداد رسمی بر

با هم دارند می بایست قواعد مربوط به چگونگی این ارتباط را بصـورت  ) استفاده(سرویس هایی که نیاز به تعامل
این قرارداد حداقل شامل تعریف نام و آدرس سـرویس، عملیـات هـا،    . رسمی و مشخص تعریف و منتشر نمایند

از آنجاکه تنهـا طریقـه شـناخت سـرویس     . است پیام هاي ورودي و خروجی براي هر عملیات و نوع این داده ها
گیرندگان از یک سرویس در این قرارداد تعریف می شود، لذا سرویس دهنده باید به مواردي چون تعریف کامـل  

  .و دقیق اطلاعات، مدیریت نسخه ها و نگهداري و انتشار آن توجه نماید

                                                 
١٥ Divide and Conquer 
١٦ Object Oriented Programming 
١٧ Component Based Development 
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  اتصال سست سرویس ها

پایه اتصال سست سرویس ها است، بطوریکه آنها به یکدیگر وابسـتگی  اصولا یکی از اصول اصلی این معماري بر 
این به معنـاي آن اسـت کـه یـک سـرویس      . شدید نداشته باشند و بیشترین استقلال از یکدیگر را داشته باشند

چگـونگی پیـاده   (ممکن است نیاز به اطلاعات دیگر سرویس ها و استفاده از آنها داشته باشد ولی مستقل از آنهـا 
  .اجرا می شود) يساز

  پنهان سازي پیاده سازي داخلی

تنها بخشی از سرویس که براي شرکاء و محیط قابل روئیت است، واسط سـرویس اسـت کـه تحـت قالـب یـک       
چگونگی پیاده سازي عملیات از دید محیط مخفی اسـت و حتـی ممکـن اسـت بـدون      . قرارداد منتشر می شود

ناوري جدیدي استفاده شود بدون انکه واسط و تعریف سرویس تغییر اطلاع سرویس گیرندگان تغییر کند یا از ف
، بـدین ترتیـب   "چگونـه "اسـت و نـه    "چه چیـز "در حقیقت انچه محیط  اطراف از یک سرویس می داند . کند

  .سرویس ها بصورت جعبه سیاه می شوند که جزییات داخلی خود را مخفی می نمایند

  قابلیت ترکیب پذیري

سرویس ها از یکدیگر استفاده می کنند، بدین ترتیب دانه بندي هاي متفاوتی از سرویس ها ایجـاد مـی شـود و    
ارکستریشن نیز به نوعی براین اصل استوار است و از آن سود می جوید، . قابلیت استفاده مجدد ارتقاء می پذیرد

ت که قابلیت اسـتفاده مجـدد بـر مهیـا نمـودن      این مورد شباهت هایی با قابلیت استفاده مجدد دارد با این تفاو
لوازم و استانداردها تاکید دارد در حالیکه ترکیب پذیري مربوط به چگونگی تعیین و طراحی سرویس ها از نظـر  

  .دانه بندي و کارکردي است بگونه اي که بتوان یک سرویس کلان را از ترکیب دیگر سرویس ها ایجاد نمود

  خود مختاري سرویس ها

رویس براي خود داراي منطق کاري و داده هایی است که حوزه عملکرد آن را تعیین می کند، ایـن حـوزه   هر س
در غیر اینصـورت اصـلا قابلیـت اسـتفاده     (اگرچه سرویس ها از همدیگر استفاده می کنند . کاملا مشخص است

کـارکرد خـاص خـود را     ولی به همدیگر وابستگی محکم نداشته و هر کدام منطـق و ) مجدد معنا نخواهد داشت
این اصل بر این موضوع تاکید دارد که یک سرویس باید بتواند چگونگی پیاده سازي داخلی خود را تغییـر  . دارند

یـک از مزایـاي   . یا گسترش بدهد بدون اینکه براي این کار نیاز به اجازه یا تغییري در دیگر سـرویس هـا باشـد   
است بگونه اي که یک سرویس می توانـد مراحـل پیـاده سـازي      معماري سرویس گرا قابلیت انعطاف پذیري آن
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خود را تغییر داده و یا از ارائه دهنده هاي جدیدي براي فراخوانی سرویس هاي مورد نیازش استفاده کند بـدون  
  . آنکه این موضوع نیاز به کسب اجازه یا تغییري در محیط یا شرکاء داشته باشد

  سرویس ها) حالت(بی وضعیت

ا نباید حالت و وضعیت جاري خاصی را ثبت کنند زیرا اصولا یک واحد قابل اسـتفاده مجـدد هسـتند    سرویس ه
کنترل و ثبت حالـت و تـوالی   . که توسط شرکاء مختلفی استفاده شده و یک عملیات مشخص را انجام می دهند

  .صورت می گیرد) مثلا ارکستر مرکزي(انجام کارها در جاي دیگري
س بگونه اي باشد که وضعیت فعلی پاسخ گویی به یک درخواست خاص را در خود ذخیره اگر پیاده سازي سروی

کرده و به نوعی وابسته به آن درخواست شود، آنگاه امکان پاسخ گـویی و دسـترس پـذیري آن سـرویس بـراي      
از طـرف دیگـر عملیـات    . دیگر متقاضان پایین آمده و حتی صفاتی چون خود مختاري نیز مخـدوش مـی شـود   

یس بگونه اي است که قابل مرحله بندي نبوده و یک تراکنشی است بدین صورت که با دریافت درخواسـت  سرو
ارائه کلیه کارکردهاي یک سـرویس در  . توسط سرویس دهنده، پاسخ مناسب به سرویس گیرنده ارسال می شود

  .از ضرورت هاي اصل بی وضعیتی است "مستقل از هم و تک تراکنشی"قالب چندین عملیات 

  قابلیت شناسایی و کشف

قرارداد واسط استفاده از سرویس ها بایست توسط شرکاء و کلیه عواملی کـه مجـاز بـه اسـتفاده هسـتند، قابـل       
از مزایاي معماري سرویس گرا قابلیت جستجو بین ارائه دهنده گان مختلف بـراي یـک   . شناسایی و کشف باشد

بق معیارهاي کیفیت سرویس و دیگر شاخص هـا مـی باشـد    سرویس معیین و انتخاب بهترین ارائه دهنده بر ط
  .که توسط این اصل محقق می شود
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  رابطه بین اصول معماري سازمانی سرویس گرا

با خواندن مطالب گفته شده در این بخش این سئوال به ذهـن مـی رسـد کـه شـباهت یـا تفـاوت ایـن اصـول          
یست؟ چه ارتباطی بین اتصال سست بـا قابلیـت   درچیست؟ براي مثال تفاوت خود مختاري با بی وضعیتی در چ

استفاده مجدد وجود دارد؟ براي پاسخ به این سئوالات و ابهامات در ادامه به بررسی رابطـه بـین ایـن اصـول بـا      
  .همدیگر می پردازیم

. قابلیت کشف و شناسایی به عنوان ضرورتی براي تحقق این اصل بـه حسـاب مـی آیـد    : استفاده مجدد §
اري و بی وضعیتی سرویس ها تاثیر مستقیمی بر قابلیت استفاده مجدد دارند زیرا بـه  همچنین خودمخت

 .دنبال کاهش وابستگی هستند، اتصال سست نیز به نوبه خود این امر را تسهیل می نماید

درنتیجه اعمال اصول پنهـان سـازي،   . این اصل را می توان پس نیاز دیگراصول دانست: قرارداد سرویس §
و شناسایی، نیاز به قرارداد سرویس بوده و به نوعی این اصل تضمین کننده اجراي موارد ترکیب پذیري 
 .گفته شده است

این اصل پیش نیاز محقق شدن قابلیت استفاده مجدد، ترکیب پـذیري و خـود مختـاري    : اتصال سست §
ترکیـب   است، در صورتیکه سرویس ها با یکدیگر گره خورده و به شدت به هـم وابسـته باشـند، امکـان    

پذیري، خود مختاري و استفاده مجدد از آنها با مشکلات جدي مواجه شده و درنتیجه اصول دیگـر نیـز   
 .خود به خود نقض می شوند

قابلیت استفاده مجدد به کمک این اصل تسهیل می شود چرا که ارائـه سـرویس   : پنهان سازي سرویس §
راحتی می تواند پیاده سـازي خـود را تغییـر    از پیاده سازي آن جدا شده و یک ارائه دهنده سرویس به 

از طرف دیگر قرارداد سرویس جهت پشتیبانی از . داده بدون آنکه سرویس گیرندگان دچار مشکل شوند
 .پنهان سازي بوده و به جاي جزییات پیاده سازي تنها واسط ارائه سرویس را تعریف می نماید

ی وضعیتی و قابلیت اسـتفاده مجـدد از جملـه    مواردي چون اتصال سست، ب: ترکیب پذیري سرویس ها §
پیش نیازهاي این اصل هستند و قرارداد سرویس نیز پشتیبانی کننده ترکیب پذیري سـرویس هـا مـی    

 .باشد

این اصل از پیش شرط ها و ملزومات تحقق مواردي چون قابلیت استفاده مجدد : خود مختاري سرویس §
 .تصال سست و بی وضعیتی داردو ترکیب پذیري بوده و نقش مهمی در بهبود ا

خود مختاري و بی وضعیتی لازم و ملزوم یکدیگر هستند و بدون یکی، دیگـري نیـز بطـور    : بی وضعیتی §
 .همچنین این اصل پیش نیاز ترکیب پذیري و قابلیت استفاده مجدد است. کامل محقق نمی شود
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نکه یک سرویس قابل کشـف  این اصل با کمک قرارداد سرویس محقق می شود، براي ای: کشف سرویس §
همچنین قابلیت استفاده مجـدد نیـز بـه نـوعی     . و شناسایی باشد باید قرارداد واسط خود را منتشر کند

 .منوط به شناسایی و کشف سرویس هاست

در جمع بندي مطالب گفته شده، مشخص می شود که اصولی چون اتصال سست و خودمختاري پیش نیازهـاي  
در عوض قابلیت استفاده مجدد و ترکیب پـذیري بـه میـزان بیشـتري از دیگـر اصـول       انجام دیگر اصول بوده و 

  .استفاده می کنند
  

  خلاصه

سـپس فوایـد و   , معرفی نموده و چندین تعریف براي ان ذکر کـردیم ابتدا معماري سرویس گرا را  نوشتهدر این 
ي سـرویس گـرا معرفـی کـردیم و     ارکستریشـن را در معمـار  . ضرورت استفاده از این رهیافت را بررسی نمودیم
قابلیـت  : این مشخصات را در قالب اصولی بیان نمـودیم شـامل   .گفتیم معماري سرویس گرا چه مشخصاتی دارد

استفاده مجدد، قرارداد رسمی براي تعامل، اتصال سست، پنهان سـازي پیـاده سـازي داخلـی، قابلیـت ترکیـب       
  .پذیري، خودمختاري، بی وضعیتی و قابلیت شناسائی
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