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کارگاه معماري سازمانی
محصولات و خروجی ها: جلسه سوم  

امیر رضا مهجوریان: ارائه دهنده 
mahjoorian@esoa.ir

…شرکت 
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مدلھاي چارچوب زکمن

:انواع مدلھاي ساده چارچوب عبارتند از
)موجودیت -ارتباط  -موجودیت (مدلي از موجودیت ھا –
)خروجي -فرایند  -ورودي (مدلي از فرایندھا –
)گره - اتصال -گره (مدلي از مكانھا –
)فرد - پاسخگو -فرد ( مدلي از افراد –
)رویداد - بازه زماني (مدلي از زمان –
)نتیجھ -روش  -نتیجھ (مدلي از انگیزه –
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بین ستونھا) ماتریس(نگاشت ھاي 

این نگاشتھا ارتباط بین •
.  ستونھا را فراھم مي كند

مدل موجود در ھر ستون •
نشان دھنده ارتباطات بین 

موجودیتھاي مربوط بھ ھمان 
ستون بوده و لذا لازم است 

ارتباط بین ستونھا با یكدیگر 
نیز توسط ماتریس ھایي دیده 

شود
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شاخصھاي مھم در انتخاب ابزار

پشتیباني از متدولوژیھای مورد استفاده•
ھایي كھ پشتیباني مي كندNotationانواع •
.انواع اشیاء داده اي كھ استفاده مي كند•
قابلیت پشتیباني از حجم بالاي پروژه ھا•
سادگي استفاده و یادگیري و وجود مستندات آموزشي•
انواع و قالب گزارشھاي خروجي•
قابلیت انتخاب، طبقھ بندي و مرتب كردن اطلاعات بر اساس •

فیلدھاي مختلف
SQLانجام جستجو و تعریف آن توسط •
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شاخصھاي مھم در انتخاب ابزار

قابلیت تجزیھ و تحلیل •
,Zachman, FEAF)چارچوبھایي كھ پشتیباني مي كند • TEAF)

قابلیت تعریف فرمھاي ورود اطلاعات•
كارایي و سرعت با افزایش حجم بانك اطلاعاتي•
قالب اطلاعات ورودي و خروجي و سازگاري با ابزارھاي دیگر•
انواع بانك اطلاعاتي•
)اطلاعات ورودي، گزارشھا(قابلیت كار با زبان فارسي •
پشتیباني، آموزش و در دسترس بودن•
Licenseقیمت ابزار و مسائل مربوط بھ •
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بھ ترتیب اولویت شاخصھامھمترین 

 ھایي كھ پشتیباني مي كندNotationانواع •
BPMNقابلیت پوشش بھ نماد •
قابلیت ورود و خروج مدلھا با سایر ابزارھا•
سادگي کار و وجود مستندات فني و راھنماي آموزشي•
در دسترس بودن از نظر قیمت ویا مجوز استفاده•
قابلیت تجزیھ و تحلیل و تھیھ گزارشات و ماتریسھاي ترکیبي •
قابلیت برنامھ نویسي و اعمال تغییرات•
حفظ كارایي و سرعت با افزایش حجم بانك اطلاعاتي•
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System Architect  Version 10.x
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 Systems Architectمشخصات و قابلیتھاي 

.را پشتیباني میكند UML, BPMNاغلب زبان ھاي گرافیكي نظیر •

كلیھ اطلاعات یك پروژه داخل یك بانك اطلاعاتي خاص بنام دایره المعارف •
(Encyclopedia) ذخیره میشود.

چند كاربره با امكان تعریف انواع اطلاعات جدید•

ر اطلاعات در بین دایره المعارف ھادوص/ امكان ورود•

VBAامكان گسترش قابلیت ھاي سیستم از طریق •

HTMLو  Microsoft Wordامكان تولید انواع گزارشھا بصورت •

جزو ابزارھاي معماري سازماني بھ حساب مي آید كھ قادر بھ  SAابزار •
بوده و  C4ISRپشتیاني از اغلب چارچوبھاي رایج نظیر زكمن، فدرال، و 

.امكان تعریف چارچوب جدید نیز دارد
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Systems Architectمشخصات و قابلیتھاي 

امكان طراحي شكل ظاھري رابط ھاي كاربر شامل پنجره ھا، منوھا و غیره •
.شوند VBیا فرمھاي  Resourceكھ میتوانند در نھایت منجر بھ تولید فایلھاي 

:امكان تولید كدھاي مربوط بھ نمودارھاي كلاس شامل زبانھائي نظیر•
C++, Java, VB, CORBA IDL, Delphi, Power Builder, Power Script,  

Smalltalk, JavaScript, and HTML  اینكار از طریق یكScript  بھ زبان
Basic صورت میگیرد كھ میتواند توسط كاربر تغیر داده شود.

SQLامكان مھندسي معكوس انواع اسكیما ھاي •

وجود مستندات آموزشی و فنی کافی•

این ابزار در ایران کھ آخرین نسخھ آن نیز می  ١٠در دسترس بودن نسخھ •
باشد
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قابلیت پشتیباني از انواع مختلف ماتریس ھاي نگاشتي
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SAقابلیت ھاي مدلسازي 
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Business Modeling

in

System Architect
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نمودار ساختار سازماني
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نمودار ساختار سازماني

این مدل جھت توصیف ساختار سازمانی واحدھای یک سازمان استفاده می •
شود

می باشد" نقش"و " واحد سازمانی"اجزاء این نمودار شامل •

بصورت ..) مانند اداره،  مدیریت،  اداره کل و(ابتدا کلیھ واحدھای سازمانی •
قرار می گیرند " درخت وارانھ"سلسلھ مراتبی و درشکل یک 

..) مانند کارشناس فلان،  رئیس فلان و (در ادامھ در صورت نیاز، نقش ھای•
مربوط بھ واحدھای سازمانی کھ در سطح جزئیات پائین تری است بھ آن 

.اضافھ می شود
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FHDنمودار 
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FHDنمودار 

هاي یک ) Function(این مدل جهت توصیف مجموعه وظایف یا کارکردها•
.سازمان استفاده می شود

هر واحد سازمانی یا پست سازمانی داراي یکسري وظایف است اما این وظایف  •
بصورت عملی اجرا نمی گردد تا اینکه فرایندي در سازمان وجود داشته باشد که با 

. این وظایف مرتبط باشد

ممکن است براي یک پست سازمانی تعداد ده عدد وظیفه مجزا تعریف شده باشد  •
اما در عمل تنها یک یا دو وظیفه، توسط مجموعه فرایندهاي در حال اجراي 

.  سازمان استفاده شود

برنامه ریزي معماري  "و ) IE("مهندسی اطلاعات"در متدولوژي هاي قدیمی نظیر •
مفهوم وظیفه و فرایند به اشتباه یکسان فرض شده است در حالیکه در ) EAP( "سازمانی

  .این دو مقوله از هم تفکیک شده اند Popkinمتدولوژي 
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BPDنمودار 
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BPDنمودار 

..  این نمودار جھت مدلسازی کامل فرایندھا، رخدادھا، پیغامھا و •
استفاده می شود BPMدر 

.  می باشد BPMNکلیھ اجزاء ان بر طبق استاندارد •

•BPM   تنھا شامل یک نوع نمودار با نامBusiness Process 
Diagram   یاBPD   می باشد
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Application Architecture

in

System Architect
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نمودار معماري سیستم
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نمودار معماري سیستم

این مدل جھت توصیف ارتباطات بین یك زیرسیستم اطلاعاتي با •
سایر زیر سیستمھاي اطلاعاتي، واسطھ ھا و منابع اطلاعاتي در 

. یك سیستم جامع استفاده مي شود

یك سیستم اطلاعاتي توسط تعدادي زیر سیستم كوچك تر شناختھ •
.مي شود
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نمودار مضمون سیستم
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نمودار مضمون سیستم

این مدل جھت توصیف ارتباطات اطلاعاتي یك سیستم •
جامع با سایر سیستم ھاي جامع در یك سازمان استفاده مي 

.  شود و در سطح بالائي از تجرید قرار دارد
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نمودار مفھوم شبكھ
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نمودار مفھوم شبكھ

ھاي فیزیكي موجود در ) Node(این مدل جھت توصیف ارتباطات بین نود•
.یك سازمان و نحوه اتصال انھا استفاده مي شود

:نودھائي كھ در این نمودار مدل مي شوند شامل موارد زیر است•
) Application server(سرور سیستم ھای کاربردی–
).. , Mail Server, FTP Server(سرور سرویس ھای زیرساختی–
سرور پایگاه داده ھا –
سوئیچ–
ھاب –
كانالھاي ارتباطي –
...  و –
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Data Modeling 
in

System Architect
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)ERD(مدل ارتباط موجویت ھا 
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)ERD(مدل ارتباط موجویت ھا 

این مدل جھت توصیف موجودیت ھای کسب و کار یا سیستم و •
.ترسیم روابط بین انھا استفاده می شود

و فیزیکی ) Logical(این نمودار را می توان در دو سطح منطقی•
استفاده نمود
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موضوع جلسھ آینده

معماري سرویس گرا•
ضرورت ھا •
SOAتعریف اجزاء •
نمونھ اي از معماري سرویس گرا•
  معماري سازماني سرویس گرا•
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معرفی مراجع و منابع

• System Architect Guideline

• www.esoa.ir

• www.zachman.blogfa.com
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پرسش 
و 
پاسخ


